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AKCES DANCE
ul. Goscinna 8a
30-698 Krakow

Reklamacja towaru

DANE KONSUMETNA

Imie, nazwisko konsumenta:

Adres konsumenta:

Nr telefonu konsumenta:

Adres e-mail konsumenta:

SZCZEGOLY REKLAMACJI

Nazwa reklamowanego produktu:

Data zakupu:

Data stwierdzenia wady:

Opis wady:

ZADANIE KONSUMENTA
(podkresli¢ wtasciwe)

1) Wymiany towaru na nowy lub nieodptatng naprawe towaru (art. 561 § 1)

2) Obnizenia ceny towaru o kwote .................. (stownie: ......cooiiiieeeee e, ) zt,
prosze o zwrot podanej kwoty: Na KONTO ...........ccooiiiiiiiiiii e (art. 560 § 1)
3) Odstgpienie od umowy (zwrot).
prosze o zwrot podanej kwoty: N@a KONto ... (art. 560 § 1)
INRORAMCIE

1. Gwarantem wykonanego obuwia jest Akces Dance Spoétka Cywilna.

2. Klient zostat poinformowany, ze czas na rozparzenie reklamacji wynosi do 14dni.

wady.

Akces Dance ul. Goscinna 8 w Krakowie w godzinach 8-14.

3. Po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji gwaran zobowigzuje sie do stosunkowo szybkiego usuniecia

4. W przypadku dopasowania rozmiaru obuwia do stopy moze byé konieczna wizyta w pracowni firmy

Potwierdzenie przyjecia reklamacji

Podpis klienta Data, podpis lub piecze¢ firmowa

Decyzja sprzedawcy o sposobie zatatwienia reklamacji:




